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	Kayıtlı Elektronik Posta Hizmetine Mahsus Hesabın 
Kullanıma Açılması
	Gerçek Kişiler İçin;
1-Kimlik tespiti için üzerinde T.C. Kimlik Numarası olan Nüfus Cüzdanı, Pasaport, Sürücü Belgesi gibi fotoğraflı ve geçerli resmi belge, 2-Gerçek kişiler için hazırlanmış olan Kayıtlı Elektronik Posta Hesabı Ön Başvuru Formu
Tüzel Kişiler İçin;
1-Ticaret Sicil Memurluklarından alınmış, üzerinde tüzel kişiliğin MERSİS numarası ya da Ticaret Sicil Numarası bulunan Ticaret Sicil Tasdiknamesinin veya faaliyet belgesinin aslı, 2-Başvuru yapanın kimlik tespiti için Nüfus Cüzdanı, Pasaport, Sürücü Belgesi gibi fotoğraflı ve kimlik yerine geçen üzerinde T.C. Kimlik Numarası bulunan resmi belge, 3-Noter onaylı imza sirküleri ve dayanağı, 4-Başvuruda bulunacak kimse şirketin kanuni temsilcilerinin vekalet verdiği kişi ise; başvuru yapacak kimse ve şirket nam ve hesabına Kayıtlı Elektronik Posta ve Elektronik Tebligat Hizmeti ile ilgili her türlü işlemi yapacak kişiler için düzenlenmiş, şirketin kanuni temsilcileri tarafından imzalanmış ve şirket kaşesi ile kaşelenmiş Tüzel Kişi Yetkilendirme Belgesi, 5-Tüzel kişilik için hazırlanmış olan Kayıtlı Elektronik Posta Hesabı Ön Başvuru Formu 
Kamu Kurumları İçin;
1-Kurum üst düzey yetkilisince imzalı resmi yazı, 2-Ticaret siciline kayıtlı ise Ticaret Sicil Memurluklarından alınmış, üzerinde tüzel kişiliğin MERSİS numarası ya da Ticaret Sicil Numarası bulunan Ticaret Sicil Tasdiknamesinin veya faaliyet belgesinin aslı (Ticaret sicil veya MERSİS'de kayıtlı bilgileri olmayan Kamu Kurum ve Kuruluşları, resmi sicile tescil edilen veya ilgili mevzuat ile belirlenen isim ve unvanları ile başvuruda bulunurlar.) 3-Başvuru yapanın kimlik tespiti için Nüfus Cüzdanı, Pasaport, Sürücü Belgesi gibi fotoğraflı ve kimlik yerine geçen üzerinde T.C. Kimlik Numarası bulunan resmi belge, 4-Kurum için doldurulmuş olan Kayıtlı Elektronik Posta Hesabı Ön Başvuru Formu
	Gerçek kişiler için 10 dakika

Tüzel kişiler ve Kamu kurumları için 15 dakika ve her bir işlem yetkilisi atama için +5 dakika

	
	Kayıtlı Elektronik Posta Hizmetine Mahsus Hesabın 
Kullanıma Kapatılması
	Gerçek Kişiler İçin;
1-Kimlik tespiti için üzerinde T.C. Kimlik Numarası olan Nüfus Cüzdanı, Pasaport,Sürücü Belgesi gibi fotoğraflı ve geçerli resmi belge, 2-Kapatma talebine dair dilekçe, 3-Hesapta kalan bakiye var ise bakiyenin iade edilebilmesi için serbest meslek makbuzu düzenleyebilen bireysel müşterilerimizin (avukat, mali müşavir vb.) hesapta kalan bakiye kadar olan tutara ait Şirketimize iade serbest meslek makbuzu düzenlemesi; şahıs şirketi vb. gibi iade fatura düzenleme imkanı olan bireysel müşterilerimizin hesapta kalan bakiye kadar olan tutara ait Şirketimize iade faturası düzenlenmesi; iade makbuz ya da iade fatura düzenleyemeyen bireysel müşterilerimizin ise bunu kapatma dilekçesinde beyan etmesi gerekmektedir
Tüzel Kişiler İçin;
1-Hesap kapatmaya yetkili, işlem yetkilisi kimlik tespiti için üzerinde T.C. Kimlik Numarası olan Nüfus Cüzdanı, Pasaport, Sürücü Belgesi gibi fotoğraflı ve geçerli resmi belge (KEP hesabı, e-tebligat alması zorunlu şirketlerce kapatılmak istenirse e-tebligata elverişli başka bir KEP hesabı edinildiğine dair belge), 2-Kapatma talebine dair dilekçe, 3-İmza sirküleri ve dayanağı, 4-Hesapta kalan bakiye var ise bakiyenin iade edilebilmesi için iade fatura düzenleme imkanı olan müşterilerimizin hesapta kalan bakiye kadar olan tutara ait Şirketimize iade faturası düzenlenmesi; serbest meslek makbuzu düzenleyebilen müşterilerimizin (avukat, mali müşavir vb.) hesapta kalan bakiye kadar olan tutara ait Şirketimize iade serbest meslek makbuzu düzenlemesi gerekmektedir
Kamu Kurumları İçin;
1-Hesap kapatmaya yetkili, işlem yetkilisi kimlik tespiti için üzerinde T.C. Kimlik Numarası olan Nüfus Cüzdanı, Pasaport, Sürücü Belgesi gibi fotoğraflı ve geçerli resmi belge, 2-Resmi yazı, 3-Hesapta kalan bakiye var ise bakiyenin iade edilebilmesi için iade fatura düzenleme imkanı olan müşterilerimizin hesapta kalan bakiye kadar olan tutara ait Şirketimize iade faturası düzenlenmesi gerekmektedir
	5 dakika

	
	Kayıtlı Elektronik Posta Hizmetine Mahsus Hesabın 
Güncellenmesi
	Gerçek Kişiler İçin;
1-Kimlik tespiti için üzerinde T.C. Kimlik Numarası olan Nüfus Cüzdanı, Pasaport, Sürücü Belgesi gibi fotoğraflı ve geçerli resmi belge 
Tüzel Kişiler ve Kamu Kurumları İçin;
1-İşlem yetkilisi kimlik tespiti için üzerinde T.C. Kimlik Numarası olan Nüfus Cüzdanı, Pasaport, Sürücü Belgesi gibi fotoğraflı ve geçerli resmi belge, İmza sirküleri ve dayanağı, Türkiye Ticaret Sicili Gazetesi, Dilekçe, Kurumsal yetkilendirme belgesi, Faaliyet belgesi
	15 dakika
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	epttavm.com Sitesinden Satış Yapmak İsteyen 
Firmalarla Sözleşme İmzalanması
	1-e-Ticaret Hizmet Sözleşmesi, 2-İmza Sirküleri veya şahıs firmaları için İmza Beyanı, 3-Ticaret Sicili Gazetesi veya şahıs firmaları için Esnaf Oda Kaydı
	15 gün



